Martedi unicogpfirenze
11 aprile 2023 v Federconsumatori

r Toscana - APS

dalle ore 17.00

Sala Soci Coop.fi Lastra a Signa
via Santa Maria a Castagnolo

LE BOLLETTE
DI ENERGIA

(luce e gas): informati e tutelati

Le molteplici cause che hanno comportato I'aumento dei costi energetici
per le famiglie, evidenziano come il cliente finale (utenze domestiche)

si trova a fare i conti con concetti complessi che spesso compromettono
la necessaria comprensione delle clausole dei contratti di fornitura.

Anche nel complesso mondo dei contratti di energia elettrica e gas

e fondamentale per i cittadini avere a disposizione informazioni e tecniche
di tutela per aiutarli a gestire questa fase complicata.

Parleremo di
> mercato libero e mercato tutelato dell'energia
> come confrontare le offerte )
> determinazione del prezzo
> come tutelarsi

Terra il seminario
Luca D'Onofrio, W —
Presidente Federconsumatori
Toscana



